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CONFEDERACION GENERAL DEL TRABAJO
SECTOR DE TELEMARKETING

SECCIONES SINDICALES DE KONECTA MADRID

SERAN

TRAS DENUNCIA DE

El pasado 29/05/2021, la CGT denunciamos ante la Inspeccién de Trabajo de Madrid, la forma de contratacién de
KONECTA, en el que casi un 90% de los contratos del 2.021 fueron Contratos Eventuales por circunstancias de la
produccion.

TIPO DE CONTRATO -! N2 CONTRATOS %
+ EVENTUAL 1.950 88,72%
CONTRATOS EN + OBRA Y SERVICIO 171 7,78%
KONECTA BTO EN 2021 #INTERINIDAD 53 2,41%
+ INDEFINIDOS 24 1,09%
Total general 2.198 100,00%

Los contratos eventuales, como indica su nombre son para que las empresas puedan hacer frente a eventualidades
gue no puedan cubrir con su plantilla habitual, pero KONECTA se inventa un sinfin de eventualidades, que son un
fraude de ley, Ixs trabajadorxs eventuales no cubren imprevistos, sino que realizan el mismo trabajo que el resto de
la plantilla, Gnicamente que sus contratos son aun mas precarios.

El pasado 16 de marzo, nos llegd la resolucién, que nos da la razén en parte, al entender la Inspectora, que tras
analizar la informacién aportada, en algunas campafias existe una eventualidad que se extiende en el tiempo y por
tanto es estructural. Y requiere a KONECTA, a que convierta 90 contratos eventuales en indefinidos, antes del
30/03/2021, y como criterio pone la antigiiedad en la empresa, y las campafias son:

. Iberdrola 10

. TGSS 20
o AutoClub Mutua 25
. Superlinea 10

o Openbank 25

NOSOTROS CREEMOS QUE ESTO OCURRE EN CASI TODAS
LAS CAMPANAS, Y QUE SON ESCASISIMOS LOS CONTRATOS
EVENTUALES QUE REALMENTE SE AJUSTAN A LA LEY.

GRACIAS A CGT, ANTES DEL 30 DE MARZO 90 COMPANERXS SERAN INDEFINIDXS,
PERO SEGUIREMOS LUCHANDO, PARA QUE TODOS LOS CONTRATOS PASEN A SER
INDEFINIDOS, Y QUE ESTA SEA LA MODALIDAD DE CONTRATO PRINCIPAL EN
KONECTA.

SIEMPRE CONTIGO

22/03/2022
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En relacion con su escnto de denuncia, con fecha de entrada de 29 de mayo de 2021, se mforma:

L- Se micia actuacion mspectora el dia 17 de febrero de 2021, mediante aporte documental por
parte de la representacion empresanal al comeo electromeco de la que susenbe. Comparece la
representacion enapresarial el dia 21 de febrero de 2021.

II - En relacién con los hechos demmciados, se constata:

-En el momento de las actuaciones de comprobacion, del trabajador relacionado en el escnito de
denuncia no esta en sitnacion de alta ||| RGN
-En matena de contratos eventuales, se ha efectuado requermuento, en el marco de la OS
28/0043627/21, del sigmiente tenor literal [fecha de la diligencia el 11 de febrero]:

Con fecha 29 de noviembre de 2021, se reciben contratos eventuales de diferentes camparias de la
empresa de referencia. En las campaiias que se relacionan a confimiacion, se observa uma fasa de
contratos eventuales recurrente en el fiempo, de forma que, debe entenderse que la necesidad, deja
de ser eventual, para convertirse en estructural. El analisis se ha Uevado a cabe con los dates
actualizados a Julie 2021.

De conformidad con el analisis efeciuado, se requiere, en virtud de lo establecide en el articulo
222 de la Ley 2372015, procada a la conversion en mdefinidos de al menos, los siguientes
contrafos evenfuales en las siguientes camparnias:

Iberdrola: 10 confratos; entendiende que al menos, existe de forma recwrrente este numere de
contrafos de manera consiante en el Hampo.

T'GSS: 20 contratos, emtendiendo que al menos, existe de forma recurrenie este mimero de
contrafos de manera recurrente en el tiempo

AutoClub Mutua: 25 contrates; entendiendo que al menos, existe de forma recurrente este mimero
de confraros de manera recurrente en el fiempo

San Superlinea: 10 contrates, entendiendo que al menas, existe de forma recurrents, éste numero
de confraios de manera recurrente en el fiempo.

San OpenBank: 23 contratos, entendiendo que al menos, existe de forma recurrents, éste numero
de confraros de manera recurrente en el fiempo.

A fecha de enero 2022, consia que en la empresa de referencia, existe al menos 335 confratos
eveniuales. El criterio de seleccion para la conversion de los confraios indefinidos sera el de
anfigiledad de los contratos; debiendose computay, periodos anteviores que hubiera podido existir
vinculo contractual mediante oira modalidad contractual.

Plazo: dos semanas

Lo que se mforma, a los efectos oporhmos.
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