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YME NEGARAS 3"[0[8 Al igual que segin la Biblia, Pedro negd tres veces a Jesus,
e 2 nuestra gerente de la campana de ING, Maria Roman, negara 3 veces la
existencia del AHT en la campana que ella gestiona.

Ya es la segunda vez que acudimos a denunciar en una reunion del
* Comité de Seguridad y Salud este tema, siendo la segunda vez que

parte de las personas trabajadoras no es mas que un invento de esta
1 seccion.

Mas concretamente, esta persona, nos indica que no han tenido
ninguna sensacion de presion por parte de la personas trabajadoras y que
si alguien se siente presionado no tiene mas que comunicarlo ya que no es esa su intencion.
Obviamente tod@s sabemos y hemos vivido de cerca lo que pasa cuando insinuamos una leve
queja sobre el funcionamiento de esta campana en cualquier dmbito....asi que os recomendamos
encarecidamente que lo hagdis via esta seccion sindical. Se nos dice ademas, que el feedback que
tienen tanto la gerente de esta campafia como el propio ING es muy positivo y que las personas
que han acudido a estos talleres estdn encantadas con esta nueva realidad.

Desde esta seccion, estamos totalmente seguros de que tanto ING, como la gerente,
como el propio Unisono, estan maravillados con esta situacion ya que nos hacen trabajar como
auténticos mulos de carga con tal de tener las plantillas lo mas ajustadas posible. Por que no nos
engafiemos, el Unico objetivo de esta presion recibida es coger le mayor numero de llamadas
posibles, por el minimo nimero de personas posibles y en el menor tiempo posible, de tal forma
que la cuenta de resultados crezca de una forma que ya comienza a ser insostenible. Cada vez sois
mas las personas trabajadoras de esta campafia que nos transmitis lo insoportable que es trabajar
en estas condiciones o que incluso os habéis visto obligad@s a coger un baja por estrés.

La seccion sindical de CGT Unisono Vigo se pone manos a la obra sin esperar a un tercera
mentira en nuestras caras a este respecto y ponemos en manos de la justicia la triste realidad que
vivimos cada dia. Junt@s podemos conseguir de este lugar de trabajo un lugar mejor, por lo que os
pedimos que hagdis captura de pantalla de los innumerables mensajes de recibis de vuestros
mandos a este respecto para poder demostrar el cimulo de despropdsitos que hay en esta campaiia.
Os recordamos que nuestra direccion de mail es unisono_cgtvigo@yahoo.es, siempre disponible
para todo lo que podais necesitar.
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Como tod@s ya estaréis al corriente por la
carta recibida de nuestra amada lider, Maria del
Pino antigua duefia de Unisono, ya no esta con
nosotros.

Hemos decidido dedicarle un articulo de la
revista a este tema porque nos parece de muy poca
clase mandar una carta general a todas las personas
trabajadoras de Unisono explicando lo contenta que
esta por su nueva etapa vital, sin preocuparse lo mas
minimo por tod@s aquellas que seguimos en el
mismo puesto de trabajo precario y que a dia de
hoy, vivimos con la incertidumbre de que nos
deparara nuestro futuro laboral.

Nos gustaria recordar que si esta maravillosa
lider, esta super feliz y super contenta es solo por el pastizal que se ha embolsado gracias a nuestro
esfuerzo, a nuestra dedicacion, a nuestra profesionalidad, a la explotacion que sufrimos cada dia, a
llevar al limite el estatuto de 1@s trabahador@s, a las practicas cuanto menos dudosas relativas a
la contratacion, a las libres interpretaciones del convenio llevadas a cabo...

Obviamente, somos conscientes que de una persona que nos saco de los centros de trabajos y
nos envid l@s ultim@s a tele trabajar no se puede esperar nada, por lo que solo podemos desearle
que lleve la misma paz que deja.

El objetivo de este articulo no es echar mierda sobre una persona a la que no le importamos
absolutamente nada, sino trasladaros la dura realidad, por mucho que nos vendan que somos un
equipo y que todos tenemos que remar juntos, son hechos como el vender la empresa de un dia
para otro sin ni siquiera avisar a l@s representantes de 1@s trabajadores, los que demuestran que
no somos mas que un numero. Es por ello que nos gustaria recalcar que os penséis dos, tres o las
veces que hagan falta el hacer un favor a la empresa cuando os pida algo.

Histéricamente nunca hemos estado ni si quiera dentro de lo que en su momento fue
denominada la clase media, pero es que a dia de hoy nos estamos colocando en el peldafio mas
bajo a nivel laboral. Esta situacion es debida Unica y exclusivamente a gente como nuestra amada
lider. Por ello, solo os pedimos que hagdais vuestro trabajo tan bien como lo venis haciendo hasta
ahora pero sin ceder ni un minimo en las pretensiones de nuestra empresa, que solo buscan
quitarnos lo poco que ya nos queda.

ADIOS MARIA DEL PINO, AMADA LIDER, ESPERAMOS QUE NUESTRO
DESINTERES TE ACOMPANE SIEMPRE.
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Los aplausos de este numero vienen mas que cargados de ironia,
\ y van dirigidos a los nuevos duei@s de la empresa. A dia de hoy
P Q‘ N no hemos recibido ninguna comunicacidon por su parte mas que
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M [ \ \ <4 ladedos videos a los que tod@s habéis tenido acceso.
S La realidad es que los actores a la hora de negociar o tratar
cualquier tema relativo a la vida laboral seguimos siendo los
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mism@s...por ahora.

Ver la cara de nuestros mandos en el segundo video que se nos

envia, denota cuanto menos preocupacion por su parte...o
también puede ser que no se enteran de nada debido a que desconocemos si existe alguien que
hable castellano en Intelecia, porque nuestros mandos el ingles se lo dejaron en el curricular, como
se puede apreciar en el primer video. A dia de hoy se respira una calma tensa propia de este tipo de
situaciones en las que no se sabe que es lo que va a pasar, en que momento se tomaran decisiones
o si ni quiera se tomaran...desde CGT queremos dejar claro que lucharemos venga lo que venga y
queremos dar el aplauso a nuestros nuevos lideres por su capacidad de dejarnos a tod@s ““stper
tranquil@s” con nuestro sustento.

Los pitos de este numero van dirigidos una vez a mas a la direccion
LA de nuestra empresa. Otra vez (ya van tantas que hemos perdido la
cuenta de cuantas veces llevan haciéndolo) han intentado engafiar a
todas las personas trabajadoras que desarrollan su actividad en Vigo.
Recientemente habéis recibido un mail por parte de la empresa en el

\ que el encabezado ya empieza diciendo ACUERDO VACACIONES
o

> VIGO 2022. Dicho acuerdo es inexistente, si nos fijamos en el

Y ™= documento que se nos adjunta ya aparece PROTOCOLO DE

. PROCEDIMENTO DE VACACIONES 2022. La intencion de la

empresa no es otra que confundirnos y dar una imagen de paz y

tranquilidad que no es real. En niimeros anteriores ya os hemos

transmitido la relacion real entre el Comité de Empresa y Unisono sobre este tema, por lo que para
to@s ellos nuestros mas sonoros pitos y abucheos.

La negociacion de nuestro convenio se ha convertido en una triste
noticia cada vez que toca acometerlo. A la patronal no le es suficiente
llevarnos a lo mas bajo del nivel laboral rozando practicamente el
Salario Minimo Interprofesional, busca ademas quitarnos derechos
adquiridos hace ya mucho tiempo y cobertirnos en practicamente
esclavos a su entera disposicion. Desde la CGT no estamos dispuestos a
que esto ocurra por lo que seguiremos luchando cada dia con mas
fuerza, no solo para mantener esos derechos que nos quieren quitar, sino
también para hacer nuestro dia a dia un poco mas digno. Esta decepcioén
nos gustaria compartirla con todas aquellas empresas a las que
prestamos servicios, ya que todas son conocedoras de la triste realidad que vivimos y no les
importa absolutamente nada, solo son complices buscando mano de obra mas que cualificada a un
coste ridiculo. Por lo tanto para esta pareja de explotadores va nuestra mas sincera decepcion.

CARLOS VERO
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-GGT INFORMA =

Después de muchos anos de lucha en las diferentes instancias judiciales, CGT obtiene una
sentencia historica en nuestro, ya de por si precario, ambito laboral.
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La sala de lo Social de la Audiencia Nacional anula la parte del convenio que permitia a
nuestra empresa utilizar el contrato de obra y servicio para la actividad que desarrollamos cuando
la campafia en la que prestamos servicio tiene una duracion indeterminada en el tiempo. Mas
concretamente anula el articulo 14 B):

“A tales efectos se entenderd que tienen sustantividad propia todas las campaiias o
servicios contratados por un tercero para la realizacion de actividades o funciones de Contact
Center cuya ejecucion en el tiempo es, en principio de duracion incierta, y cuyo mantenimiento
permanece hasta la finalizacion de la campaiia o cumplimiento del servicio objeto del contrato”

Es decir, todos aquellos contratos de obra que han sido realizados para la campana de ING,
por poner un ejemplo, deben ser transformados en indefinidos al no haber una fecha de
finalizacion del acuerdo y por lo tanto no estar delimitada la obra.

Obviamente, nuestra maravillosa empresa en un nuevo ejemplo de buena fe, ha hecho oidos
sordos a la sentencia y sigue haciendo lo que le viene en gana:

En primer termino se le ha entregado un escrito apremiando la ejecucion de la sentencia al
que no hemos obtenido ni si quiera respuesta por parte del departamento de relaciones laborales

En segundo termino desde la Seccion Sindical de CGT Unisono Vigo ya hemos interpuesto
la correspondiente demanda para que se ejecute la sentencia en nuestro centro de trabajo y
esperamos poder daros buenas noticias en breve.

Somos conscientes de la importancia de esta sentencia y de como afecta a las 57 personas
trabajadoras que tenemos actualmente en esta modalidad contractual, entendemos la premura por
saber el desenlace final y estamos encantados de recibir todas las consultas a este respecto. Solo os
pedimos un poco mas de paciencia ya que como tod@s sabéis la justicia es mas que lenta...pero al
final llega.

No dudéis en poneros en contacto con cualquiera de nustr@s delagad@s para aclarar
cualquier duda relativa a vuestra modalidad contractual o sobre cualquier cosa que os preocupe.

JUNT@S SOMOS MAS FUERTES

ANTIA SARA
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