
El pasado 1 de Diciembre, comenzó a aplicarse 

el cobro por consultas a los distribuidores 

que llamen al 900100104, servicio de Soporte a 

Ventas de Movistar (SAV). 

A los compañeros que no pertenecéis a dicho 

servicio, os informamos, que el 1 de Noviembre 

Telefónica puso en marcha el cobro de 2,70€ + 

iva por ciertas consultas a nuestro número de 

atención emitiéndose una factura informativa con 

el coste que hubieran tenido las llamadas efec-

tuadas en dicho mes.   

Evidentemente, este cambio de operativa, ha 

repercutido notablemente en el volumen de lla-

madas recibido, lo que a su vez ha provocado 

que la empresa haya recurrido al ERTE con-

sentido por CC.OO y UGT, suspendiendo el 

contrato a otras 71 personas más.   

Por este motivo CGT, convocamos concentra-

ción el 19 de noviembre a las17h a las puertas 

de la Tienda Movistar situada en la calle Gran 

Vía, 28.  

A esta concentración acudimos unas 30 perso-

nas entre trabajadores de Unitono y militantes de 

CGT. Durante la misma, aprovechamos para re-

partir un comunicado a la gente que transitaba 

por la calle, y entraba y salía de la tienda, expo-

niendo la situación de precariedad y destrucción 

de empleo que estamos sufriendo.   

Todos los compañeros de Unitono que asistimos 

a la concentración, echamos en falta una asis-

tencia de trabajadores proporcional al ataque 

recibido, es decir, mucho mayor. No podemos 

seguir con la venda puesta en los ojos pensando 

que nos hemos salvado de otra tanda más de 

suspensiones, o de despidos y continuar traba-

jando como si la cosa no fuera con nosotros. 

Para seguir con las movilizaciones en la defensa 

de los puestos de trabajo, CGT volvemos a 

convocar concentración para el 18 de diciem-

bre de 12h a 13h en la puerta de la tienda Te-

lefónica de la calle Gran Vía 28.  

Por otra parte, y como alternativa hemos creado 

una petición contra la medida del cobro de las 

consultas en Change.org, que podéis firmar y así 

hacer llegar al personal de Telefónica vuestros 

motivos: 

 

 

https://www.change.org/es/peticiones/

telef%C3%B3nica-retira-el-cobro-de-2-

70-iva-por-consulta-a-los-puntos-de-

venta-en-las-llamadas-al-900100104 
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El pasado día 26 de noviembre se reunió el 
grupo de trabajo de riesgos psicosociales 
designado para evaluar las medidas acordadas 
y su efectividad.  
Dicha reunión podemos afirmar que no ha ser-
vido para mucho. Y es que, a pesar de que nos 
han dado cierta información acerca de acciones 
que ya se estaban llevando a cabo en servicios 
como Mapfre o la UEM,  hubo otro tipo de medi-
das que se acordaron comunes a todos los 
servicios, como mantener reuniones con los tra-
bajadores para explicarles la participación que 
existe y cómo lo pueden hacer, así como para 
informar de las distintas situaciones de los servi-
cios y sus cargas de trabajo; con los mandos pa-
ra preguntar sobre las dudas que tengan en lo 
referente a las funciones de cada trabajador,...  
de las que desconocemos si se han llevado a 

cabo en todos los servicios y las conclusio-
nes a las que se ha llegado, bloqueando, de 
esta manera, el proceso de evaluación y control 
de las acciones emprendidas y por tanto de los 
riesgos psicosociales. 
CGT, el 26 de noviembre, pretendíamos fijar 
fechas tope para la ejecución de todas las 
medidas acordadas y posteriormente volver a 
repetir los cuestionarios a una muestra significa-
tiva de trabajadores y de esta manera compro-
bar si las acciones acordadas ofrecían un resul-
tado positivo ya que, de lo contrario, habría que 
acordar otras nuevas medidas. Nuestro gozo, 
en un pozo. 
Como siempre, a la empresa le importa un pi-
miento la salud de los trabajadores y decide que 
hasta mayo del 2014 no se haga una nueva 
reunión para revisar los riesgos psicosociales. 

Psicosociales 

25 de Noviembre: Día de la violencia machista 
Este simbólico 25N contra las personas asesina-
das por violencia de género, no evita las muertes 
que siguen sucediendo y nos preguntamos por-
qué la ley no es suficiente, porqué se reprodu-
ce el machismo en gente cada vez más joven, 
porqué cada año supera al anterior en número 
de muertes. También debemos preguntarnos 
porqué no hay una sociedad suficientemente 
comprometida. Una sociedad avanzada, civili-
zada no puede permitir tal barbarie, debe acabar 
con las raíces profundas generacionales del des-
potismo patriarcal.  
Es necesario reflexionar para acabar con esta 
lacra social que empieza a convertirse en norma. 
Los medios cada día le conceden menos impor-
tancia, tampoco vemos voluntad política de aca-
bar con esto. Es más, los recortes de tintes 
ideológicos aplicados lo evidencian, signos 
de esto son que casas de acogida han cerra-
do por impagos de la Administración, refor-
mas puestas en marcha contra la libertad de la 
mujer como la última ley del aborto, recortes so-
ciales que afectan a la dependencia, sector don-
de trabaja mayoritariamente la mujer, en gene-
ral, todo ha contribuido a retroceder lo avanzado 
potenciando más diferencias entre ambos sexos. 
También se hace patente que la educación 
que se imparte en colegios e institutos, es 
claramente insuficiente, no se realizan campa-
ñas de formación y sensibilización. Un pequeño 

avance para acabar con esta lacra  al que cual-
quier persona tenemos acceso es el uso del 
lenguaje. Acepciones que todavía hoy se en-
cuentran en el diccionario de la RAE, aunque 
tienen previsto cambiarlas en 2014, tienen un 
tinte  claramente sexista y hay que corregirlas:  
Huérfano. Dicho de una persona de menor 
edad: a quien se le han muerto el padre y la ma-
dre o uno de los dos, especialmente el padre. 
Gozar. Conocer carnalmente a una mujer. 
Cocinilla. Hombre que se entromete en cosas, 
especialmente domésticas, que no son de su in-
cumbencia. 
Periquear. Dicho de una mujer: disfrutar de ex-
cesiva libertad. 
Hombre. Ser animado racional, varón o mujer. / 
Individuo que tiene las cualidades consideradas 
varoniles por excelencia, como el valor y la fir-
meza. 
Mujer. Persona del sexo femenino. / Que tiene 
las cualidades consideradas femeninas por ex-
celencia. 
Femenino. Débil, endeble. 
Masculino. Varonil, enérgico. 
Padre. Varón o macho que ha engendrado. / Ca-
beza de una descendencia, familia o pueblo. / 
Padre de familia: jefe de una familia aunque no 
tenga hijos. 
Madre. Hembra que ha parido. / Madre de fami-
lia: mujer casada o viuda, cabeza de su casa. 



STOP A LA BURO-REPRESIÓN. STOP A LA LEY LIBERTICIDA 

La nueva “Ley de Seguridad Ciudadana” aho-
ra en anteproyecto, no es sino un cierre de la 
política “realmente existente”, de las reglas del 
juego que hasta el principio de la crisis-estafa, el 
capitalismo mantenía para asegurar el orden so-
cial. 
Desde el poder 
político, gobierne 
el PSOE o gobier-
ne el PP, las le-
yes están siendo 
utilizadas como 
armas de des-
trucción masiva 
contra los dere-
chos y libertades 
de la ciudadanía. 
Con la cantidad de leyes, decretos y normas 
sancionadas y aplicadas, el llamado “estado so-
cial y de derecho” queda, no solo cuestionado, 
sino dinamitado, al constituir un nuevo orden, 
donde el principio de legalidad es subvertido en 
lo social y en lo laboral por mandato de unos le-
gisladores que actúan como golpistas en la 
acepción más política del término: se vuelve a 
un modelo autoritario y liberticida. La seguri-
dad jurídica cada vez radica menos en los Dere-
chos, y mucho más en el “dinero”. De lo que se 
trata es de garantizar, amordazando a la po-
blación la tasa de ganancia del capital a cual-
quier precio: humano, social, político y ecológi-
co. 
Para el gobierno, cualquier persona que disienta 
contra sus políticas criminales de recortes en 
todo lo que tiene que ver con lo público, con lo 
que es de todos y de todas: trabajo, vivienda, 
educación, sanidad, cuidados-dependencia, cul-
tura, transporte público y social, agua, energía, 
medio ambiente, derechos sociales universa-
les…, es su enemigo. 
Salir a gritarles, cuestionarles en la calle su sis-
tema corrupto y sus permanentes y sistemáticas 
mentiras, si es en el “congreso”, se convierte en 
una multa de 1001 a 30.000 euros…, fotografiar 
la brutalidad y criminalidad de los cuerpos repre-
sivos del estado… de 100 a 1.000 euros…, salir 
a gritar o realizar cualquier otra acción que ellos 
consideren “perturbación muy grave” en actos 
públicos, espectáculos deportivos o culturales, 
solemnidades y oficios religiosos u otras reunio-
nes numerosas conlleva una multa de 30.000 a 
600.000 euros. 

Quieren instaurar los estados de excepción 
permanentes en lo social, en lo ideológico y en 
lo económico, por el medio menos libre, a golpe 
de “autoridad y represión”. El redactado de este 
anteproyecto parece hecho para proteger a la 

policía y a los polí-
ticos corruptos. 
Quieren instaurar 
la primera ley de 
un estado dictato-
rial: “la calle es 
mía” para crimina-
lizar a base de 
“multas adminis-
trativas”, a miles, 
millones de perso-
nas cuando sali-

mos a la calle, con huelgas en defensa de los 
empleos, en defensa de un salario digno, en de-
fensa de derechos esenciales para la vida: casa, 
salud, educación, cuidados, cultura, transportes 
públicos y sociales, en defensa de la libertad de 
expresión para gritarles a la cara ladrones, co-
rruptos… 
Esta “ley liberticida” otorga al empresariado, a 
los banqueros, a sus economistas y ejecutivos 
de cualquier organismo u administración pública, 
nacional o supranacional y a las fuerzas represi-
vas (policías de todo tipo), “patente de corso” 
para saberse por encima de la justicia y quedar 
impunes de sus actos en la represión y el robo 
de todos nuestros derechos. 
Ahora se trata de que su iniquidad, sea compen-
sada institucionalmente con el colocarse al mar-
gen de cualquier regla, es decir, garantizar a los 
poderosos que no van a encontrar límites en sus 
políticas de robo, expolio y estafa, ni por parte 
de las “instituciones representativas”, ni por par-
te del pueblo, pues a éste se le reserva la menti-
ra como forma de gobernanza y, además, el in-
cremento intenso de la represión policial. 
CGT rechazamos y repudiamos, no solo el 
contenido de esta norma, sino las intenciones 
desprovistas de cualquier escrúpulo moral que 
entrañan. Pelearemos para que la mayoría so-
cial reaccionemos, pero no sólo con más indig-
nación, sino con miles y miles de personas ha-
ciendo insumisión real a las leyes. No consin-
tamos volver a lo mismo (autoritarismo, repre-
sión y falta de libertad), aunque ahora sea re-
nombrado. No dejemos que la historia del mie-
do, y la paz de los cementerios, se repita.. 



Pastillitas informativas 

Contáctanos/Infórmate 

Esther: 636215198 

Charly: 647557272 

Cristina: 629462534 

Miki: 656887224 

Susi: 651642261 

Henar: 629030017 

Sara: 669566516 

Ana: 652659111 

Juan Montaño: 695817901 

Juan Cruz: 665361457 

E-mail: cgtunitono@yahoo.es www.cgtunitono.blogspot.com.es 

Síguenos en Twitter: @CgtUnitonoMadri 

- Mediciones: 
Las últimas que se llevaron a cabo, en noviem-
bre, fueron en distintos días y horarios, lo cual 
es de entrada contraproducente, ya que los nive-
les externos (de la calle), afectan de manera di-
recta a los del interior del edificio. 
Si entramos en detalle, debemos remarcar que 
como siempre, hay algunas zonas donde el calor 
es insoportable, ya que se alcanzan niveles de 
temperatura por encima de lo estipulado co-
mo máximo recomendable. 
En lo referente al CO2, seguimos teniendo altos 
índices en toda la plataforma, más cerca del 
límite por arriba que por abajo, lo cual nos da la 
razón cuando en mediciones anteriores, meses 
e incluso años atrás, decíamos que no era por el 
volumen de plantilla, excusa que solía utilizar la 
empresa, quizás es que respiramos demasia-
do para su entender de lo que es un emplea-

do. 
Lo más curioso es el asunto de la humedad. 
Hace unos meses que introdujeron el maravillo-
so y súper higiénico invento de los recipientes 
de agua como medida de prevención de falta de 
humedad en el centro de trabajo. Tras unas pri-
meras mediciones, decían y se jactaban de que 
habían conseguido subir los niveles, pero por 
desgracia, seguramente había subido más por el 
volumen de plantilla agrupada y el sudor del ve-
rano, que por su inventito “ACME”. Y decimos 
esto, porque de nuevo estamos en niveles de 
riesgo intolerables, que generan o incentivan 
problemas óseos, musculares,… como puede 
ser la lipoatrofia, así como exceso de electrici-
dad estática, sequedad en ojos y vías respirato-
rias, en definitiva esas pequeñas cosas sin im-
portancia para ellos, pero que a nosotros nos 
resultan como mínimo molestas. 

W F E S T I V O G W Z B L O H 
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SOPA DE LETRAS 
 

1– INDEFINIDOS 

2– VACACIONES 

3– HUELGA 

4– SALARIO 

5– FESTIVO 

6– JEFE 

7– DERECHOS 

8– LLAMADAS 

9– DINERO 

10– SONRISA 


