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Hoy por fin, hemos tenido la reunión que llevábamos pidiendo desde que nos
comunicaron el fin de Vueling y de Carrefour para que SITEL nos aclarase la situación de
las plantillas adscritas a estos servicios, aunque poco nuevo se sabe sobre Carrefour,
debemos esperar hasta el 16 de septiembre para saber qué ocurrirá. A pesar de la falta
de claridad de la empresa, durante la reunión hemos sacado en claro es lo siguiente, al
menos sobre Carrefour:
• La prórroga vigente a día de hoy terminará el 16 octubre y se nos confirma que seguirá
dando el servicio hasta esa fecha.
• La licitación sigue abierta y Sitel sigue optando a ella. 
• Carrefour se ha comprometido a anunciar la nueva adjudicataria al menos 30 días
antes del fin de la prórroga, de ahí que debamos saberlo como máximo el 16 de
septiembre.
• En el caso de que Sitel pierda este nuevo concurso, Carrefour confirma que al menos el
50% de la plantilla debe subrogarse, condición incluida en el contrato con el cliente y que
UNISONO pretendía incumplir.
A pesar del optimismo mostrado por la empresa, CGT sigue muy preocupada por el
futuro que nos espera. No olvidamos tan fácilmente la situación en la que la empresa
pretendía dejar a la plantilla el pasado 15 de agosto y así lo hemos manifestado durante
la reunión.
CGT también tiene presente a la campaña de Vueling que como ya sabéis finaliza el 30
de septiembre. No hemos desperdiciado la oportunidad para solicitar información sobre
la situación del resto de campañas y hemos solicitado a la empresa que ofrezca la
información necesaria para disipar la incertidumbre creada los últimos días.Desde Sitel
nos aseguran que ya se ha iniciado el proceso de recolocación del personal indefinido de
Vueling, y que este va a seguir durante todo el mes de septiembre.
CGT seguirá presionando con todo para que la empresa aclare el futuro que nos espera
y se nos informe de los contratos y la duración de los mismos de una vez por todas.

LOS DERECHOS SE DEFIENDEN, NINGUN ABUSO SIN RESPUESTA.
DESDE CGT SEGUIREMOS INFORMANDO.


