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Llega octubre y con él el tiempo  de las castañas. El fruto, sí, pero también las que están dando los mossos por estas fechas. Las hojas caen de los 
árboles, sacas la manta del armario (si el cambio climático te lo permite) y Unisono sigue siendo la misma mierda un mes más. Como siempre insultos 

por mail (cgtunisonobarcelona@gmail.com),  las amenazas por  Facebook (www.facebook.com/cgtunisonobarcelona), o bien en Twitter 
(https://twitter.com/cgtunisonobarcen). Las cabezas de caballo por Instagram,  (https://www.instagram.com/lapeinetacgt/). Odiarnos es fácil, 

odiarnos mucho es un privilegio al alcance de pocos. Pero somos la revista nº1  entre mandos y estructura, por algo será… 

 

 

Vamos a ponernos en situación, así que enchufaros un tema de Barry White como banda sonora y os explicamos. Desde 2010 al 2015 se extendió una 
negociación por el plan de Igualdad de Unisono. En estos cinco años las negociaciones se relanzaron en varios momentos por la constancia y la 
iniciativa de CGT a base de denuncias a Inspección de Trabajo ya que Unisono paralizaba las negociaciones. Ya sabéis que en Unisono eso de sentarse y 
hablar las cosas para solucionar los problemas no se lleva mucho.  Por sorpresa, en la última reunión, la dirección de Unisono presentó su diagnóstico 
sobre el plan de igualdad. Es decir, un texto  donde se describe cómo está la situación de, por 
ejemplo, el número de trabajadoras, bajas, casos de acoso y un largo etc. que serviría de 
guía para hacer el Plan de Igualdad. Como os decíamos Unisono lo presentó el último día, 
cuando por acuerdo se tenía que enviar antes de la negociación. Como colofón, sin tener en 
cuenta ninguna de las medidas propuestas por la parte sindical, la empresa implantó 
unilateralmente un Plan de Igualdad por su cara bonita.  Es decir, que durante cinco años la 
empresa hizo puro teatro con las negociaciones y luego puso lo que le dio la gana. As always, 
la empresa a lo suyo hasta en temas tan importantes como la igualdad.  
 
Evidentemente denunciamos ante la justicia el hecho de que la empresa no tuvo en cuenta 
en ningún momento el diagnóstico presentado por CGT, que sí se aportó en el momento 
oportuno de la negociación. La sentencia que se ha dado a conocer esta semana confirma 
que Unisono aparentó una negociación para después imponer un Plan de Igualdad de 
manera unilateral. La sentencia, además, anula todo el plan. Un fuerte aplauso al ideólogo. 
 
Recordamos que somos una multinacional (que bien suena, oiga, y que mal lo hacen), con un 70% de mujeres y cerca de 5000 trabajadores/as en 5 
provincias del estado (Madrid, Valencia, Vigo, Gijón y Barcelona). El peso de la negociación lo ha tenido siempre CGT, que cuenta con más del 50% de la 
representatividad en toda España y también ha asumido todo el peso jurídico de esta cuestión. En definitiva, que somos los más flexis de Unisono. 
Esperamos que esta sentencia tenga efectos positivos en el resto de las empresas del sector de Contact Center, ya que se confirma que los Planes de 
Igualdad deben contar con el acuerdo de la empresa y la representación sindical, no pudiendo ser implantados unilateralmente. Esto significa un 
importante paso para que la voz de los trabajadores y las trabajadoras deba ser tenida en cuenta para la elaboración de estos planes. En un sector 
como el Contact Center, con más de un 70% de mujeres en las plantillas, la igualdad es una cuestión fundamental y no accesoria, tal y como tratan de 
hacer creer las empresas a sus trabajadoras. Hay que añadir que, si bien la Ley de Igualdad es del año 2007 y establece la obligación de contar con 
Planes de Igualdad para aquellas empresas con más de 250 trabajadores, muchas empresas del sector, aún a fecha de hoy, siguen sin contar con un 
Plan de Igualdad. Asimismo la sentencia establece que se ha producido una vulneración de derechos fundamentales en la negociación colectiva (es 
decir, de los sindicatos), por parte de la empresa al sindicato CGT, por lo cual les obliga a indemnizarnos con 6000 euros que utilizaremos para seguir 
mejorando las condiciones de trabajo. 
 
 

                                               Nuestros Derechos  

Este mes, en Nuestros Derechos, hablaremos sobre un tema que para la empresa parece ser un placer y para los trabajadores/as, un martirio. Nos 
referimos, ni más ni menos, que a las sanciones. Antes de entrar en materia es importante matizar ciertos aspectos a  considerar en cuanto a las 
sanciones se refieren. 

Cuando un/a trabajadora/a está afiliado/a a una sección sindical y el pago de la cuota se realiza por nómina (con lo cual la empresa no puede negar el 
conocimiento de su afiliación), en virtud de la Ley Orgánica de Libertad Sindical (en adelante LOLS), antes de recibir una sanción, tienen la oportunidad 
de presentar alegaciones durante un periodo de 48 horas. Es decir, los afiliados/as tenemos la posibilidad de poder intentar conseguir que se retire la 
sanción. Sin embargo, lamentablemente, para el resto de trabajadores/as que no estén afiliados/as no se nos permite alegar, por parte 
de la empresa, ningún tipo de argumento para retirar la sanción. 

Cuando la empresa o, en este caso, tu mando te indica que te van a sancionar tienes el derecho de solicitar que un delegado/a 
sindical esté presente, a lo cual no se pueden negar (tener en cuenta que gracias a esto existen más garantías que lo allí expuesto 
se ajuste a ley). Para poder saber qué conductas u actuaciones son susceptibles de ser sancionadas, podéis consultar los 
artículos 65 a 67 del Convenio Colectivo y artículos 54 del Estatuto de los trabajadores/as. Otro artículo que nos interesa conocer 
es el 68, en el cual se informa de los efectos que tienen las sanciones. Y más importante aún, en qué plazo prescriben. 

http://www.facebook.com/cgtunisonobarcelona
https://twitter.com/cgtunisonobcn
https://www.instagram.com/lapeinetacgt/


 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 3. Si te cagas en él en España puedes acabar detenido  como le ha pasado a Willy Toledo 

 5. Reunión celebrada cada tres meses que hacemos los afiliados a la CGT y donde lo pasamos superbien.    

 6. El muerto del que más se hablado últimamente, cuando se debería de hablar de sus víctimasTipo de despido que se come Unísono cada vez que 
despide alguien porque le apetece 

 7. Título universitario que se regala como si fuera un premio de tómbola (si eres un político)  Rapero condenado a cárcel en España por sus canciones y 
que Bélgica acaba de determinar que no es delito 

 9. País del que procede el chico más guapo de turnos. Pistas: en baloncesto son unas máquinas, suelen llevar chándal y sus nombres acaban en –ic 

11.  Las hay muy famosas: de Iguazú, Victoria, Niagara y ahora también tenemos una en Unisono. 

   1.  …. Michel. Anarquista y educadora francesa. Pionera en utilizar la bandera negra, líder de la Comuna de París y tocaya de “El Quinto Teletubbie” 

  2. No te doy ni la…. Canción reggaetonera de Ana Guerra y Juan Magán. 

  4. Tipo de despido que se come Unisono cada vez que les denunciamos 

  8.  Rapero condenado a la cárcel  por unas canciones, y que Bélgica ha considerado que es libertad de expresión 

  10. Equipo de fútbol del norte de España, del que Pol, nuestro delegado LOLS, es forofo. Pista: este año bajará  a Segunda B. 

 11.  Desde que Rajoy criticara que su precio haya subido por el IVA están muy valoradas. Pista: Unisono las dará como incentivo. 

 

         
 
 
 
 
 
 
 
 
De cuando en el pasado había mejores condiciones laborales (y también pelo) 

 
En estas dos columnas os quiero dar a conocer cómo en el año 1936, 
antes de que a cuatro militares iluminados y los abuelos de los actuales 
miembros del PP se les ocurriera dar un golpe de Estado, el 
anarcosindicalismo de la CNT (CGT salió de CNT) consiguió un convenio 
pionero en su época, y que, ¡oh sorpresa!, ahora también lo sería.  
Hablamos del convenio de la construcción de Sevilla, en el cual había 
mejoras que ojalá tuviéramos en el día de hoy. 
 
Por ejemplo, la jornada era de seis horas diarias y treinta y seis 
semanales. Y en los meses estivales era intensiva de mañana. En 
definitiva, que la clásica imagen del paleta trabajando en verano a pleno 
sol no se daba. Ahora solo hay que poner Antena 3 para que nos ilustre 
de paletas currando en verano, de muertes por golpes de calor y de 
cómo tienen que hidratarse y cuidarse para evitarlos, cuando lo que 
realmente necesitan es un convenio colectivo y un sindicato que les 
defienda. 
 
Otro de los avances era el de prohibir trabajar bajo la lluvia, pagándose 
el 100% de la jornada laboral. Igualito que cuando te ausentas 2 minutos 
en Unisono 
 

A pesar de reducir la jornada laboral el salario se mantuvo y obligaron a 
la empresa a contratar a parados (Cris, ¿qué te parece la idea?). Ahora, 
80 años después, en una época de iPhones, Netflix y batamantas 
tenemos trabajadores/as que no llegan a final de mes. Cosas del mundo 
moderno. Se consiguió, además, mejoras en las bajas laborales, las 
vacaciones y los permisos por paternidad que, por aquella época, era 
como ver un cerdo volar sobre el Bernabéu. Sólo que el Bernabéu no 
existía por aquellas fechas. 
 
Todo esto se fue al traste, ya que al poco tiempo de entrar en vigor (a los 
20 días exactamente) Paquito (alias Miss Canarias, alias Paquita la 
Culona, alias Franquito, algunos de los apelativos de sus “amigos”) llevó 
a cabo el golpe de estado que dio comienzo a la Guerra Civil Española.  
 
Como ya hemos repetido y nunca nos cansaremos de repetir, la 
memoria histórica es también ponerle nombre a los/as 
trabajadores/as y su lucha,  a los logros del anarcosindicalismo, a la 
autoorganización de los/as trabajadores/as en los sindicatos y el apoyo 
mutuo. Herramientas como las huelgas, las cajas de resistencia, las 
manifestaciones y la acción directa son una constante del movimiento 
obrero que, en muchas cosas, mejoraba la realidad presente. Por lo que 
solo nos queda aprender de los aciertos y los errores del pasado para 
llevar a cabo nuestros objetivos: una vida mejor y más humana.



 
 
 
 
 
 
La vuelta de vacaciones 
 
Siendo octubre y tras finalizar las vacaciones estivales, nos vemos en la obligación de daros los consejos pertinentes antes de que optéis por buscar 
un árbol alto, una cuerda resistente, una manguera acoplada al tubo de escape o poner a todo volumen  un disco de Melendi.  
Como bien sabéis, el retornar a la actividad laboral es una ardua tarea que a nadie le gusta, a excepción de algunas profesiones privilegiadas como 
funcionario, responsable de Relaciones Laborales o cerrajero. Para que sea menos duro el retorno, los super-consejitos son:  
 
1. Sigue dejando tu mente en fase ZEN, solo que ahora cambiarás los gritos de los niños en la playa o tus propios niños en casa, por los gritos de los 
clientes, las miradas de tus mandos o el bien hacer de Unisono. Repite el mantra que todos nos grabamos mentalmente: “Unas horas más y pa' casa...” 
 
2. Adaptarte al Clima será fundamental:  si eres un auténtico Cocodrilo Dundee  y te va el clima amazónico, rodeado de insectos y otra fauna, opta por el 
EcoTurismo Unisono del que se goza en el agradable Sótano. Será como volver al camping o a la casa rural donde hayas estado pero a un precio muy 
económico (tu sueldo, básicamente). Si tienes suerte y eres paciente llegará la lluvia.  Y entonces será como viajar al Amazonas o montarte en el Tutuki 
Splash. ¿Cómo? ¿Bichos y algún que otro aguacero? ¿En nuestra oficina? No te dejes el chubasquero y el repelente en casa por si acaso. 
 
3. Si eres más de climas montañosos o alpinos, quédate en nuestra confortable planta baja; disponemos de paisajismo alpino y un aire muy acorde 
(para los pingüinos y los Salvajes de más allá del Muro). Más de un compañero y compañera optan por el recambio de manga larga y bufanda incluso en 
verano, pero ¿y lo terso que se te queda el cutis? Unisono también se preocupa por nuestra belleza  (y por  el dueño de Frenadol, encantado con tales 
medidas). 
 
4. Como última opción, y si prefieres un clima más árido y baldío (sin que hayas tenido que mirar tu nómina al final de mes), pásate por la Sala Barcelo-
na. Ahora que el secretismo e incógnita de la sala ha desaparecido, se ha descubierto una civilización antigua procedente del Alto Nilo. Puedes llevarte 
el trikini y el tupper con tortilla, pero no lo recomendamos. Hasta los dromedarios van con cantimplora, no te digo más. 
 
5. Por último actualiza tu perfil en Linkedin, compra el Euromillón o inicia tus estudios en Ciencias Políticas o Económicas. Cualquiera de ellas te brin-
dará (soñar es gratis) una estabilidad económica y laboral en tu vida. Tranquilidad, vamos, que es lo que más se busca. 
 

Luisito de mi vida. ¿Cómo estás? ¿Ya comes bien? Porque la huelga te la has comido que da gusto.  Abrígate 
por estas fechas que ya empieza a refrescar ¿Hace frío en el país de los Teletubbies? Y, sobre todo, lláma-
nos, Queremos saber cómo estás. También queremos hacer la reunión trimestral que desde hace seis 
meses no hacemos y que, como bien sabes, hay temas que tratar. Otra cosa que sabemos es que te ha 
llamado la mediadora. ¿No quieres hablar de la huelga? ¿Estás depre por la vuelta de vacaciones? ¿Te ha 
dolido que el Supremo nos diera la razón? Como veis el campeón de las peinetas sigue siendo Luis, el 
Quinto Teletubbie, jefazo de Relaciones Laborales. El mes que viene le tenemos una sorpresita que sabe-
mos que le va a gustar mucho. ¡Atentos! Id preparando el pegamento para adornar vuestras carpetas. 
 

A la brillante y perturbada mente que ha ideado el invento de las chuches. ¿Os habéis fijado en la paradita, digna de feria barata de Villabajo del Campo, 
que hay en dirección? En la que pone “Sweet Party”, como si Unisono fuera la fiesta a la que siempre quieres asistir. Pues son los nuevos incentivos al 
esfuerzo y buen trabajo. Nada de dar un día libre, unas entradas a Port Aventura, un robot de cocina o 50€. Nada de eso: simplemente una bolsa de chu-
ches que vale 1€. Dejamos la ironía a un lado porque resulta ridículo y casi un insulto la propuesta de las chucherías. Muchas empresas del sector  dan 
fruta, refrescos, desayuno o café de forma gratuita para mejorar el ambiente laboral. ¿Darán sanciones con chuches? En Unisono, sin embargo, nos 
encontramos como premio una gilipollez (no tiene otro nombre). Ya lo dijo Rajoy: “¡las shushes! ¡las shushes!” 
 

La peineta de bronce va para la magnífica entrada de Unisono en los juzgados el pasado 21 de septiembre.   O 
eso pretendieron. Con 6 personas entrando en tropel, ocupando todo el pasillo del juzgado. Suponemos que 
buscaban dar una imagen de fuerza e intimidación pero no lo consiguieron. Quizás, la próxima vez, deberían 
contratar a figurantes (por ETT of course), aunque si es una por cuestión numérica nosotros/as ganamos de 
calle. Además, hay que mencionar que llegaron tarde porque se perdieron por los edificios. Nuestro abogado 
se preguntaba si mientras buscaban el juzgado correcto irían también en tropel ¿Quién sabe? Por lo demás, 
finalmente, se fueron con la cabeza agachada al no conseguir su objetivo. El juicio se suspendió, así que más 
adelante os hablaremos de detalles como, por ejemplo, las ojeras de cierta persona o el servilismo de otras.
 

Peineta CON AMOR a la histeria que cundió en Danone (y parte del centro) el 25 de septiembre con la apertura 
de plazo para pedir las vacaciones. Se extendió el rumor  de que el orden de entrega marcaba la preferencia 
de las vacaciones e hizo que a las 11h se colapsará el servicio con colas kilométricas. Recordamos a los com-
pañeros/as que EXISTE UN ACUERDO que regula las vacaciones. NO importa si lo entregas el primer día o el 
último, la preferencia depende de la antigüedad. Este año, quien tenga menos antigüedad, tendrá preferencia 
en verano, y los más antiguos tendrán preferencia el resto del año. Independientemente de cuando lo entre-
gues, siempre y cuando sea dentro del plazo.  En el caso de los días sueltos si es cierto que va por preferencia 
de entrega aunque siempre tienen preferencia las vacaciones de una semana o dos. Para próximas ocasiones 
preguntarnos cualquier duda antes de extender rumores o histerias. Mención especial a la directora, Cristina 

Ibars, que echó más leña al fuego diciendo que la preferencia iba por orden de entrega. Cristina, estaría bien que conocieras los acuerdos de tu propio 
centro. PD: recordamos que gracias a la precariedad que estandariza Unisono tenemos compañeros sin vacaciones ya que son contratados por ETT.  



 
 
 
 
 

 

El pasado julio otra compañera de Danone fue despedida por motivos infundados. En la carta del despido justificaban que Ana Pascual, una compañera 
veterana, había tenido un “elevado” número de incidencias. El barómetro de cálculo lo desconocemos  y la empresa también. Evidentemente denun-
ciamos junto con la compañera el despido. En la mediación la empresa reconoció que era un despido improcedente, y que no existía justificación. Lo 
positivo, aparte de que la compañera se fue contenta con el resultado, fue ver como la empresa  pedía a la abogada laboral de la Generalitat que come-
tería una ilegalidad y pusiera el despido como de mutuo acuerdo. Esto es porque la empresa tiene un límite de despidos improcedentes en todo el Es-
tado que no puede pasarse. 

 

El pasado julio fuiste despedida de Unisono. ¿Cómo estás? ¿Puedes explicarnos qué ha pasado? 

Bien. Todo en esta vida tiene un proceso de aceptación. Pasas por diferentes estados en cuestión de minutos; negación, odio, alegría, resignación, pena 
e  incertidumbre. Al final te queda el querer pasar página lo antes posible y buscarte un futuro igual o mejor del que tenías. 
 

2. Después de más de cuatro años en la empresa y ser toda una veterana, ¿cómo valoras todo lo sucedido? 

Muy desagradable, si tenían claro desde hacía meses que, querían terminar su relación laboral conmigo, pero no sabían cómo, así que premeditaron 
una falta muy grave y en el momento que llegará a ese cupo, ya podían ejecutar el despido. Sinceramente podían haber sido más elegantes y enviarme 
un burofax con las 48 horas pertinentes por ser afiliada y ahorrarme ese día tan bochornoso. 
 

3. Llevabas mucho tiempo en la empresa. ¿Qué es lo peor que te llevas? Y, sobre todo, ¿qué es lo mejor? 

Lo mejor que me llevo es la experiencia profesional, gracias a la capacidad de cambio que me 
caracteriza he podido rotar en todos los departamentos y por ello he adquirido mucha seguridad 
y confianza en este sector. Lo peor, es la falta de humanidad, compañerismo, soberbia y prepo-
tencia de algunos de mis ex-compañeros. 
 

4. Seguramente has visto de todo. ¿Alguna anécdota divertida? ¿Alguna 

anécdota desagradable? 

Te podría decir mil y una anécdotas, tanto divertidas, como desagradables. Gracias a muchos de 
mis ex-compañeros que han compartido sitio en mi cercanía, nos hemos reído mucho y hemos 
compartido el día a día. He de decir que he tenido mucha suerte y con los "compis" que me he 
sentado siempre he sintonizado a la perfección. 
 

5. Se dice, se comenta que, en un tiempo atrás, existía una hora golfa. ¿Qué 

nos puedes contar de ello? 

Era muy divertida, cuando ya se acercaba la hora de plegar, habíamos comido todos y estába-
mos esperando que llegarán los correos de ISS a Las 14.15 pm...me gustaba escandalizar y pro-
vocar algunas risas con mi ex-compañeros explicando "guarrerias". 
 

6. Como ex-trabajadora de Danone, ¿cómo valoras el clima laboral de la 

campaña en el último año? 

Desde mi perspectiva ahora que no formo parte de esta campaña ni de esta empresa y se puede 
hablar con libertad. Es como que tu puesto de trabajo es una mini-celda , estas picando todo el 
rato (con tus descansos de 5 minutos y tu descanso largo) las horas de tu trabajo mientras unos funcionarios de prisiones supervisan todo, en el cual 
siempre hay "trapicheos "y chivatos que se miden por otro rasero. 
 

7. Si pudieras volver a atrás, ¿qué cambiarías? 

Cuando en esta vida has hecho lo que has podido, para gustar, ser profesional y que sentirte valorada por tu desarrollo profesional, no estas obligada 
hacer nada más. 
 

8. ¿Quieres dedicarle unas palabras finales a alguien en especial? 

Mucha suerte a todo el mundo, no es un adiós, porque la vida es muy larga, hay muchas empresas las cuales nos pueden volver a juntar. ¡Qué placer el 
volver a trabajar codo con codo! Por último me gustaría dejar esta cita; “Observo me callo, me decepcionó aprendo, sonrío y continúo”  
 
 

 
 

 
Aprovechamos estas líneas finales para hablar de los derroteros de la huelga de nuestros/as compañeros/as de Gas Natural Ventas. Luis, el Quinto 

Teletubbie, no quiere negociar el preacuerdo  al que ya llegamos con la dirección del centro: horas complementarias con voluntarios, movilidad entre 
campañas y contratar más personal. De esos tres puntos la empresa ya ha adoptado dos: compañeros/as de Danone bajan a Gas Natural (cuando 

defendían que eso no era posible), y han contratado nuevos/as trabajadores/as (por desgracia de ETT). Nada de esto sería posible si los 
compañeros/as del servicio no hubieran mantenido el 100% del seguimiento de la huelga  todos los sábados. Como Luis no quiere ni negociar ni venir a 
Barcelona mantendremos la huelga de forma indefinida hasta el fin de los tiempos o hasta la independencia de Catalunya,  lo que llegue antes.  Por lo 

que los/as compañeros/as tienen el “derecho” de acudir los sábados al centro, ir al sindicato a echar una mano o quedarse en casa con la familia (que, 
por supuesto,  también es una opción). Sobretodo agradecer el esfuerzo de los/as compañeros/as. 

¡Avanti Popolo! 


