
 9 de Septiembre del 2013 

 El próximo 19 de septiembre a las 9h se 
celebrará en la Audiencia Nacional el juicio 
por el ERTE y el ERE acordado entre la empre-
sa y el tándem CC.OO-UGT. La Confederación 
General del Trabajo, no firmamos dicho acuerdo 
por no considerar, con la justificación entregada 
por la empresa durante el período de consultas, 
que existan las causas alegadas (económicas, 
productivas y organizativas) y por ende, cree-
mos que las medidas que se han adoptado con 
dicho acuerdo son del todo injustas. Quien quie-
ra asistir al juicio, o, a saludar a la empresa y 
sus amigos puede ir, se celebrará en la Sala de 
lo Contencioso Administrativo en la calle Prim, 
número 12. 
   Si hacemos un triste recuento de lo que 
el “Acuerdo de mejoras” como ellos llaman, ha 
provocado hasta la fecha, sólo en Madrid, nos 
encontramos con: 

92 compañeros despedidos de los 135 
máximos autorizados. 
Aplicación del ERTE con reducción de 
jornada a 229  trabajadores del CAV du-
rante los meses de mayo y junio (los de 
39h semanales desde mediados de mayo 
hasta el 30 de junio y los de menos horas 
del 3 al 30 de junio). Esta medida se am-
plió hasta el 15 de Julio para los trabajado-
res con contrato de obra y servicio. 
Aplicación del ERTE de suspensión de 
contrato durante 6 meses a un trabajador 
de la campaña de Endesa (servicio no 
afectado por el ERE). 
Aplicación del ERTE de suspensión a 
más de 100 trabajadores del servicio 
CAV del 5 de julio hasta el 16 de octubre. 
Esto ha ocasionado que 53 compañeros 
hayan firmado la baja voluntaria para 
irse a trabajar a Digitex.  

 Más allá de las cifras de afectados por 
esta medida atroz, lo que a CGT nos sobrecoge 
son las consecuencias que esto conlleva. Y es 
que a día de hoy los compañeros afectados 
no han visto un duro, y no lo han visto, no sólo 
porque la administración pública vaya lenta (que 

también afecta), si no porque además, según el 
SEPE, esta empresucha envió tarde la docu-
mentación necesaria y ha generado un retraso 
importante. Mientras, al trabajador que le parta 
un rayo si no puede pagar hipoteca, facturas… 
 A todo esto, nos seguimos preguntando 
¿Dónde está la comisión de seguimiento? 
¿sigue algo o a alguien? Porque los trabajado-
res desde la firma del acuerdo de ERE no he-
mos vuelto a ver un comunicado en el que infor-
men de lo que las “bondades” del ERE-ERTE 
nos puede traer de nuevo. Sabemos que dicha 
comisión se reunió la semana pasada con 
Don J.C. Ardanaz director General de Uni-
tono principal responsable de este debacle, a 
nuestro modo de ver las cosas. Lo que descono-
cemos es si fue una cita para tomar un café, fue 
una reunión meramente informativa o es que se 
van a producir movimientos en las siguientes 
fechas…  
 Por tanto, apelando a un mínimo de 
RESPONSABILIDAD sindical, les solicitamos 
transparencia y que nos expliquen a todos los 
trabajadores qué se trató en dicha reunión.    
  

Juicio ere-erte 



psicosociales 

 Tras la vuelta de vacaciones la empresa 
nos ha convocado a tres reuniones para tratar el 
asunto de los factores psicosociales. Las fechas 
establecidas según los distintos servicios son: 
16 de septiembre para Ingénico y Activacio-
nes, 18 de septiembre para SAV y 19 de sep-
tiembre para Tena, Johnson, UEM y Mapfre. 
 En dichas reuniones se discutirán las 
causas de la existencia del problema o pro-
blemas, es decir, el origen de unas posibles 
malas condiciones psicosociales de trabajo. 
Además de detectar las causas reales de los 

problemas, en esta fase se debe proceder a 
una valoración de los riesgos, de manera 
que se pueda concluir sobre la necesidad de 
evitarlos, controlarlos o reducirlos mediante 
la adopción de determinadas medidas.  
CGT estamos trabajando en la elaboración de 
un informe con las propuestas de medidas que 
consideramos necesarias para revertir los resul-
tados obtenidos en los test para lo que pedimos 
colaboración a todos los trabajadores. Quien 
quiera participar, puede ponerse en contacto 
con nosotros a través de cualquier medio. 

- Baldosas. A lo largo del verano la empresa 
junto con una delegada de prevención (puesto 
que solo permitieron que fuera una persona por 
la parte social) se dedicaron a revisar el estado 
del suelo técnico. Desconocemos si son cortas 
de vista o simplemente hicieron el paripé porque  
en el informe que enviaron dijeron que las bal-
dosas del centro de trabajo están en buen esta-
do y que solo se ha detectado cierta holgura en 
algunas de ellas.  
 CGT decimos que esto es falso, y para 
muestra, un botón. A finales de agosto tuvimos 
que señalizar un baldosa situada en la misma 
entrada  de la primera planta, que al pisarla se 
hundía de tal manera que creaba un escalón 
que en más de un caso hizo que compañeros 
tropezaran con el.  Dado el mal estado de dicha 
baldosa CGT nos pusimos en contacto con la 
empresa que tuvo que solicitar la reparación de 
inmediato. Y como esta hay más. Desde esta 
sección, hemos solicitado una nueva revisión de 
los suelos técnicos y el arreglo inmediato de to-
das aquellas baldosas que estén en mal estado.  

- Recipientes de agua. CGT hemos solicitado 
la retirada inmediata de los recipientes de agua, 
que están repartidos en todas las plataformas y 
el establecimiento de un sistema de humifica-
ción adecuado al lugar de trabajo.  
 Y lo hemos pedido, no solo porque nos 
parezca una cerdada dado que el agua no se 
cambiaba con la asiduidad necesaria, sino por-
que tal y como se acordó en la reunión del Co-
mité de Seguridad y Salud, se trataba de una 
medida transitoria. Medida que no se puede 
alargar en el tiempo al estar situados dichos re-
cipientes en  lugares que no son ni adecuados 
ni seguros para los trabajadores puesto que en 
el caso de caída de los mismos o derramamien-
to del agua pueden generar un accidente eléctri-
co al estar cerca de aparatos de esta caracterís-
tica (ordenadores, pantallas, centralitas, …) .  
 Por tanto, esperamos que la empresa to-
me las medidas adecuadas y cambien el siste-
ma por uno que sea totalmente eficaz y que no 
suponga un riesgo para la seguridad y salud de 
los trabajadores.  

OTRAS CUESTIONES DE inseGURIDAD e inSALUbridaD 



 La ministra de Empleo y Seguridad So-
cial, anunció el pasado 28 de agosto en el Con-
greso que el Gobierno está trabajando para 
reducir el número de modelos de contrato de 
41 a 5 (contrato indefinido, contrato temporal, 
contrato de relevo, contrato de prácticas y con-
trato de formación y aprendizaje), así como en 
refundir en un único texto legal todas las bonifi-
caciones a la contratación existentes para, su-
puestamente, acabar con su actual dispersión 
normativa. La ministra ha explicado que la exis-
tencia de un elevado número de formularios de 
contratación y un "sistema complejo" de bonifi-
caciones supone una "barrera" para el pequeño 
empresario a la hora de contratar. 
 Como era de esperar, la Confederación 
Española de Organizaciones Empresariales 
(CEOE) ha acogido con "entusiasmo y positiva-
mente" el anuncio de la ministra de Empleo. 
Aseguran, que la medida será "muy buena para 
el trabajador, que puede tener más facilidad pa-
ra que se le contrate, y por supuesto para los 
empresarios", que tenían "una maraña de tipos 
de contratos". Con esta reducción, "se simplifica 
la contratación", haciéndola "cómoda, rápida y 
sencilla".  
 Consideramos que se trata de un avan-
ce más en una dirección marcada y deseada 
desde antes, incluso, de la actual crisis económi-
ca, por parte de la patronal y de los principales 

círculos burocráticos europeos, diligentemente 
puestos a su servicio. La dirección de la confor-
mación de un Derecho del Trabajo constituido 
por una única forma de contratación: el llamado 
contrato único. 
 Ya en el Libro Verde “modernizar el dere-
cho del trabajo para afrontar los retos del siglo 
XXI”, dedicado a la llamada flexiseguridad, y 
aprobado por la Comisión Europea en el año 
2007 se recomendaba a “determinadas forma-
ciones nacionales europeas” la institución de es-
te “contrato único” que, parece ser, va a solucio-
nar todos los males laborales.  
 Pero, ¿qué es eso del “contrato úni-
co”? Pues ni más ni menos que un “contrato 
único temporal renovable”, pero, eso sí, sin cau-
sa. Una relación laboral en la que, aunque sea 
formalmente indefinida, la indemnización por 
despido improcedente (es decir, sin causa lícita, 
no lo olvidemos) va creciendo en función de la 
antigüedad alcanzada. Es un contrato equivalen-
te a los actuales temporales que se puede, si se 
quiere, renovar tácitamente si se asume el au-
mento del pago final. Y si no, la empresa ya con-
tratará a otro “indefinido” sin antigüedad. Y, ade-
más, como este contrato es “fijo” no necesitaría 
tener una causa concreta para hacerlo: la reali-
zación de una obra, la existencia de un aumento 
de demanda.  
Esto es, la esclavitud del siglo XXI. 

El Futuro de la contratacion 

En marcha contra el paro 

 Más de 25 colectivos sociales y sindicales 
convocan una marcha a pie desde las diferentes 
regiones hasta Madrid para reivindicar que no se 
pague la "deuda ilegítima" y luchar por un traba-
jo digno y los servicios públicos. Las columnas 
de participantes en la marcha estudian noviem-
bre para unirse a Madrid con personas de todo 
el país llamadas a una concentración masiva pa-
ra hacer escuchar las reivindicaciones de la ma-
yoría social. La concentración en Madrid no será 
el fin sino el inicio de una acción sostenida, ad-
vierten desde la organización que espera la su-
ma de más colectivos y personas a título indivi-
dual.  
El inicio previsto para el comienzo del camino 
dependerá de la proximidad de los territorios en 
Madrid pero, si la fecha propuesta de noviembre 
se mantiene, será en torno a primeros de este 
mes. Está previsto que dispongan varias colum-
nas de participantes que irán a pie desde Anda-
lucía, Extremadura, la zona del Levante, Castilla 

León, Cataluña, Asturias y el País Vasco, unien-
do así a integrantes de todas las comunidades 
autónomas hasta llegar a Madrid. Asimismo, pre-
vén mantener un número fijo de integrantes en 
cada una de las columnas, personas que irán 
haciendo etapas de unos 30 kilómetros al día y 
realizarán paradas para descansar y comer en 
municipios desde los que se prestará apoyo a 
los participantes en la marcha.  



T O D O S  L O S  J U E V E S  P E R M A N E N C I A S  

D E  1 1 H  A  1 3 H  Y  D E  1 7 H  A  1 9 H  

E N  L A  S A L A  S I N D I C A L  

Contáctanos/Infórmate 

Esther: 636215198 

Charly: 647557272 

Cristina: 629462534 

Miki: 656887224 

 

Henar: 685797382 

Sara: 669566516 

Juan Montaño: 695817901 

Juan Cruz: 665361457 

E-mail:  

cgtunitono@yahoo.es 

www.cgt-telemarketing.es 

www.cgt.info/transportesmadrid/ 

Síguenos en Twitter: @CgtUnitonoMadri 

- Descansos de jornada y pausas en PVD. 
Recientemente en algunos servicios se han es-
tado asignando a cada operador las horas en 
las que tiene que disfrutar del descanso de jor-
nada y las pausas visuales. Queremos hacer un 
recordatorio de a qué tenemos derecho, puesto 
que ha habido casos en los que la asignación de 
los descansos y/o pausas no se ha hecho co-
rrectamente.  
En cuanto al descanso de jornada,  os recorda-
mos que, según convenio, cuando la jornada 
diaria tenga una duración continuada, o cual-
quiera de los tramos si es jornada partida, de 4 
horas e inferior a 6, existirá un descanso de 10 
minutos, considerados como tiempo de trabajo 
efectivo; de la misma forma, si la jornada fuera 
de 6 a 8h dicho descanso será de 20 minutos 
considerados como tiempo de trabajo efectivo. 
Si, finalmente, la jornada diaria tuviera una dura-
ción continuada, o cualquiera de los tramos si es 
jornada partida, superior a 8 horas, el descanso 
será de 30 minutos considerados así mismo co-
mo tiempo de trabajo efectivo. Los descansos 
no pueden establecerse antes de haber transcu-
rrido 2 horas desde el inicio de la jornada, ni 
después de que falten 90 minutos o menos para 
la conclusión de la misma.  
En cuanto a las pausas en PVD, el criterio que 
establece el convenio es que tales pausas no 
pueden demorar, ni adelantar su inicio más de 
15 minutos respecto a cuando cumplan las ho-
ras fijadas para su ejecución, teniendo en cuen-
ta que tenemos derecho a una pausa por hora 
de trabajo efectivo. 
Aconsejamos que se revise bien el documento 

en el que se nos informa de los descansos para 
notificarlo y que sea corregido. 
- Cesión de claves. Seguimos observando, eso 
sí, atónitos, como esta empresa continúa ce-
diendo claves entre operadores sin ningún tipo 
de cuidado y, es que, en algunos casos no poco 
comunes, lo hacen sin el consentimiento previo 
del cedente al que le dan a firmar el documento 
de la cesión después de que el cesionario ya las 
haya utilizado, llegándose a extremos de firmar-
se un mes después por haber estado el cedente 
de vacaciones.  
Este asunto nos parece especialmente grave si 
tenemos en cuenta que la empresa, reciente-
mente, publicó en el tablón de anuncios, un es-
crito en el que nos comunicaba a todos los tra-
bajadores la denuncia puesta por nuestro cliente 
TME, “porque se han detectado en el servicio 
actuaciones de todo punto prohibidas en nuestra 
Empresa que pudieran llegar a ser constitutivas 
de delito”. 
Recomendamos a todos los trabajadores que 
este tipo de escritos se firmen siempre como NO 
CONFORME, tanto en el caso de ser trabajador 
cedente de claves como en el de ser cesionario. 
   
 

Pastillitas informativas 


