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HUELGA EN FEBRERO

Tras el ultimo éxito de la huelga del 5 de enero, volvi-
mos a requerirle por escrito a la empresa una convocato-
ria de reunion, escrito al que ni siquiera se han dignado a
contestar, por nuestra parte, pensamos que las cosas si-
guen practicamente igual que antes de empezar con las
movilizaciones. Pensamos que la empresa sigue la

“estrategia Rajoy”, dejar pasar el tiempo y que la gente se
aburra.

Por lo que os volvemos a consultar si creéis en la nece-
sidad de seguir haciendo huelgas mensuales y seguir lu-
chando hasta que sean ellos los que se cansen de su
propia pasividad o dejar de hacer huelgas y dejadles que
se salgan con la suya.

No obstante, seguimos pensando que se pueden ne-
gociar mejoras para tod@s y vamos a darle aun mas
margen a la empresa para que reaccione, y en caso de
gue no sea asi, la fecha que proponemos para la huelga
de febrero, en el caso de que la votacidon sea positiva, es
el dia 26.

Rogamos a tod@s |@s trabajador@s que participéis
en la encuesta para que los datos sean lo mas reales posi-
bles.
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NEGOCIACION DEL CONVENIO, COMUNICADO N219
iiEXCUSAS!!

De todas las excusas que ha ido inventando la patronal para justificar el bloqueo
de la negociacidon del convenio, la expresada en la ultima reunién ha sido la mas
mediocre de todas. Han venido a decirnos que como “deben cambiar de presiden-
cia en la asociacion empresarial ACE, necesitan un tiempo para saber si deben o
no mantener las posturas que venian defendiendo hasta ahora”, y “que esta
reunion no la llevaban preparada”. Mientras tanto, seguimos con los salarios con-
gelados desde enero de 2014 y con unas condiciones de contratacion cada vez
mas precarias. Contintdan los despidos masivos por “disminucion de llamadas” o
“cambios de subcontrata”. Ya casi no se realizan contratos de jornada completa, y
si accedes en estos momentos a un trabajo dentro del sector, o es por la via del
contrato eventual o por la de las ETT. El contrato por obra y servicio, precario de
por si, se ha convertido en un lujo.

LA PA TR@M RERRIM

QUEREMOS C ONDI CIONH
_DIGNAS, NO EXCUSAS ¥
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En cualquier caso, la patronal no ha desaprovechado Ia ocasion para seguir ti-
rando por tierra el trabajo de tantas personas que trabajamos en el sector, y han
llegado a defender incluso que las trabajadoras y trabajadores de ETT tienen ra-
tios de calidad mas altos que quienes estan en posesion de un contrato estable...
y sin quererse plantear la situacion de maxima precariedad y explotacion de quien
estd en esta situacién. Todo lo que vaya a sus bolsillos les vale.
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Tratabamos hoy el tema de las categorias profesionales. No lo tenian preparado
pero se han reiterado en que quieren que se alcance la categoria de teleoperador
especialista no al afho como ahora, sino a los tres afios de prestar servicio en la
empresa. Frente a las demandas de CGT y otros sindicatos de redefinir las actua-
les categorias profesionales, y reconocer el trabajo de grupos especificos como
los teleoperador@s de emergencias. Siguen instalados en el “no” y en continuos
planteamientos en los que se pide a las trabajadoras y los trabajadores que sigan
renunciando a sus derechos por el camino. Hacen llamamientos constantes a de-
jar de complementar la IT cuando estamos de baja (incluso se jactan de que
ellos personalmente no se ponen nunca enfermos) y hasta se quejan de lo peque-
Aa que les queda la ultima reforma laboral para poder realizar despidos en caso
de pérdidas de campaiias.

Bajo este escenario, y ante el cambio de fecha para la préxima reunidon que se
celebrara finalmente el 22 de febrero, desde CGT hemos exigido a la patronal que
trabajen seriamente durante estos 30 dias para acudir a la préxima reunién con
un esquema claro de los temas en los que estan dispuestos a avanzar, con pro-
puestas concretas, y buscando soluciones que no supongan pérdida de derechos
laborales.

Tras esta fecha, en caso de continuar el bloqueo interesado del convenio, CGT
procederd a la inmediata convocatoria de asambleas informativas en todos los
centros de trabajo para iniciar movilizaciones. Es la hora de pasar de las pala-
bras a los hechos.

VUELVEN LOS VIERNES NEGROS

Se ve que a la empre- e s pero como tod@s sabe-
sa vuelve a sobrarle el AR YTYEYRY mMos, en el planeta Extel

dinero, y en vez de em- da igual tu implicacidn,
plearlo en comprar si- esfuerzo, resultados etc,
llas o pagar incentivos, etc... Para ell@s, tod@s
ha preferido gastarlo en somos numeros y todos
despedir el viernes pa- estan dentro del bombo.
sado a dos companeras Su objetivo esta claro,
con una antigiiedad en quieren deshacerse de la
la empresa considera- mayor cantidad de tra-
ble, dos compaferas bajador@s antigu@s con
que si han destacado contratos precarios, para
por algo durante tanto contratar exclusivamen-
tiempo, ha sido por ha- te a eventuales con con-
cer bien su trabajo, tratos de esclavos.
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TRANSPARENCIA EN EXTEL

¢TRANSPARENCIA?

Desde la CGT queremos denunciar la falta de transparencia en lo referente a
los supuestos cambios de turno.

éCuant@s companer@s han consolidado el turno?

éCuant@s companer@s han cambiado con el turno consolidado?

¢Cuant@s compafer@s han cambiado con el turno sin consolidar?

¢Qué ha pasado con el listado de las solicitudes que habia desde el aio 20067

Y sobre todo

éCuales son los criterios de seleccion que se estan siguiendo?

Con este oscurantismo |@s companer@s a |@s que no se les concede un
cambio de turno estan indefens@s porque no tienen herramientas para recla-
mar.

Con este oscurantismo da la sensacion de que los cambios de turno son
un pastel que se estan repartiendo los que lo gestionan a espaldas de |@s traba-
jador@s. Un pastel que apesta... como las modificaciones en el Back.



