Uﬂﬂ Mavo 2013

SI PAGAMOS TODOS
NOS FORMAMOS TODOS

Tras el trabajo hecho por la seccién de CGT en Sevilla durante
los ultimos dos afios la Fundacion Tripartita retira las bonifica-
ciones de 2013 a Sitel. Fuentes de la empresa las cifran en
70.000 euros.

A comienzos de cada afo Sitel presenta un plan nacional for-
mativo a los sindicatos. En estos dos afios hemos visto como ese
plan estaba destinado a altos cargos y directivos en su mayoria y
que ni se contaba con el trabajador ni eran cursos abiertos a todo
el personal. Nos parece un reaparto muy injusto ya que solo
una élite aumenta su formacion mientras |@s agentes soélo
podemos recibir reciclajes y formaciones iniciales. El dinero para
estos cursos sale del 1% que nos retienen en la némina en el epi-
grafe “Cotizaciéon D+F+P”. Son cursos que estamos pagando
entre tod@s. En estos afios de trabajo también hemos intentado
que la empresa incluya en ese plan la concesion de PIFs
(Permisos Individuales de Formacion), ya que para una plantilla
de 5000 trabajador@s vemos insuficientes 6 PIFs aceptados a
nivel estatal. Por ello y por muchas otras irregularidades detecta-
das, hemos redactado varios informes que nunca han sido con-
testados e incluso alguna vez se han negado a recibir la docu-
mentacién que le hemos presentado. Debido a que la empresa
ha hecho caso omiso a nuestros informes, la Fundacion Tripartita
ha tomado por fin cartas en el asunto y ha retirado a Sitel las
bonificaciones para el 2013. Esto no deberia sorprender a la em-
presa ya que son los procedimientos legales para quien no escu-
cha a la Representacién sindical. En 2012 hemos hablado con

cgt.sitel.sevilla@gmail.com
http://cgt25.wordpress.com/

Otros tipos de formacién...

«Qué es un PIF?

Un PIF es un Permiso Individual
de Formacion autorizado por la
empresa a un trabajador para la
realizacion de un curso dirigido a
la obtencién de una acreditacion
oficial.

<A que formacicn puedo
acceder usando el PIF?

A toda aquella reconocida medi-
ante acreditacién oficial (expedida
por la Administracién competente
y publicada en el BOE), titulacién
ofificial (expedida por las Adminis-
traciones educativas y publicadas
en el BOE), titulos de formacién
profesional y certificados de pro-
fesionalidad, o acreditacion de
competencias para el gjercicio de
una ocupacion u oficio.
«Cuantas horas puedo
pedir?

Un maximo de 200 horas por per-
miso y curso académico o afio
natural, siempre sujeto al crédito
anual de la empresa (en nuestro
caso de 200 horas por cada 500
trabajadores).

ol a empresa puede denesar
una solicitud de FIF?
Unicamente por razones organi-
zativas o de produccion acredita-
das. En caso de denegacion
puedes acudir a un delegado sin-
dical para que elabore un informe.

los responsables de formacion a nivel estatal para hacerles ver la necesidad de cambio. Sin embargo la ac-
titud de la empresa ha sido muy prepotente, ya que ha tenido 2 afios para hacer las modificaciones y ni si-
quiera se ha molestado en contestar a CGT en este periodo.

Sitel es la unica responsable de haber perdido las bonificaciones. En vez de rectificar los errores y nego-
ciar un plan de formacion justo, nos hace responsables de esta pérdida econdomica. Y su reaccién nos ha
llevado a preguntarnos si el perjuicio de |la pérdida de estas bonificaciones son uni-
camente las restricciones en formacién o si la formacién es una forma encubierta
de financiacion que usa la empresa.

Mas info...

Estamos orgullos@s de nuestro trabajo. Nuestra meta NUNCA ha sido que re-
tiren las bonificaciones, queremos que se haga un plan de formacion justo y
esperamos que el afo préximo la empresa haga lo correcto para no perder este
dinero que es de tod@s. También queremos dar las gracias a las Secciones Sindi-
cales que nos han apoyado en el proceso.




