OTRO CONVENIO ES POSIBLE TU TIENES MUCHO QUE DECIR

Las trabajadoras y trabajadores del sector de Telemarketing o Contact Center creemos que nuestro sector no debe estar condenado a la precariedad.

Las trabajadoras y trabajadores del sector creemos que es posible un convenio colectivo que limite la contratacion temporal y obligue a los empresarios a
contratar a jornada completa cuando asi lo requieran los servicios para los que trabajamos.

Las trabajadoras y trabajadores del sector creemos que es posible que nuestro convenio colectivo tenga clausulas que permitan que sigamos manteniendo nuestro
empleo, independientemente de los niveles de servicio coyunturales de cada mes.

Las trabajadoras y trabajadores del sector creemos que es necesario un convenio colectivo que obligue a las empresas a subrogar a los trabajadores en caso de
gue una campafia pase a una nueva empresa.

Las trabajadoras y trabajadores del sector creemos que nos merecemos un convenio colectivo que nos permita descansar dos dias de la semana consecutivos
obligatoriamente y conocer nuestros horarios con la suficiente antelacién, impidiendo que se cambien cada dos por tres.

Las trabajadoras y trabajadores del Telemarketing creemos que es posible y necesario que nuestro convenio colectivo contenga cldusulas que obliguen a las
empresas a establecer formacién adecuada y acciones especificas para prevenir los posibles riesgos laborales que se dan en nuestros centros de trabajo.

Las trabajadoras y trabajadores del sector entendemos que nuestro convenio colectivo deberia ser claro a la hora de definir qué categoria profesional tenemos. La
vaguedad de la redaccidn actual del convenio puede cambiar para permitir el reconocimiento de nuestra verdadera categoria profesional.

Las trabajadoras y trabajadores del Telemarketing entendemos que nuestro convenio colectivo deberia servir para que la promocién y ascenso dentro de las
empresas del sector fueran por mérito y capacidad, conteniendo cldusulas para poder controlar estos procesos de promocién interna y poder establecer carreras
profesionales reales dentro del sector.

Las trabajadoras y trabajadores del sector creemos que el convenio colectivo debe tener cldusulas que permitan tener una vida al margen de nuestro trabajo, sin
jornadas maratonianas y con los descansos y pausas necesarios para desarrollar nuestro trabajo correctamente.

Las trabajadoras y trabajadores del sector creemos que en esta profesidn debe haber unos contratos dignos, sin que se abuse de los contratos eventuales y por
ETT ni podamos estar toda la vida con un contrato de obra o servicio.

Las trabajadoras y trabajadores del sector entendemos que el convenio colectivo debe obligar a las empresas de Telemarketing a elaborar verdaderos planes de
igualdad que protejan la conciliacion de la vida personal y laboral, con articulos especificos que obliguen a establecer medidas que permitan una plena conciliacidn
de nuestras vidas y de nuestro trabajo.

Las trabajadoras y trabajadores del sector sabemos que tenemos mucho que decir. Nadie nos va a regalar un convenio colectivo mejor si no nos implicamos en la
lucha y en la movilizacidn por un convenio digno. Sabemos que todos juntos, organizados, podremos obligar a las empresas a tratar a los trabajadores de este

sector como seres humanos y establecer garantias y derechos que eviten que el Telemarketing siga siendo un sector precario. Si las empresas no quieren
garantizar nuestros derechos como corresponde, las trabajadoras y trabajadores del contact center demostraremos que sin nosotros sus empresas no funcionan.
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