CONFEDERACION GENERAL DEL TRABAJO

SECCION ESTATAL ATENTO
catatentosea@gmail.com

23 de diciembre de 2015

UNAS MENTES MARAVILLOSAS

SIGAMOS PLANTANDO CARA A LA POLITICA DEL TERROR DE ATENTO

El sdbado pasaco a las 21:30, Rosa Seoane {RR.LL.) del centro de A Corufia sancioné a otros dos
compaieros. En esta empresa no te salvas ni los fines de semana,

Esta es la manera de actuar que tiene la empresa con nocturnidad y alevosia, y a conciencia,
sabiendo que no habla representantes sindicales a pesar ce haberlo solicitaco los propios trabajadores.
Las formas tampoco fueron ejemplares, como no podia ser de otra manera, impidiéncoles dejar
constancia en la sancion de gue solicitaron la presencia de un/a delegadx de la CGT y I3 empresa se o
cenegd.

Atento nos sanciona por no prescribir, nos sanciona por desviarnos un milimetro de la operativa,
nos sanciona por cuedarnos logados, nos sanciona por no conectarnos antes de que comience nuestra
jornada de trabajo, nos sanciona porgue gueremos cue nos escuchen y no nos graben, nos sanciona
porque el cliente lo dice... Lo aue no le preocupa en absoluto es generar un ambiente de trabajo que nos
enferma, provocado por el estrés y la angustia diaria de la “llamada al despacho”; no le preocupa la falta
ce formacién especifica de caca servicio, la presién por vender, la falta de autonomia en nuestro trabajo;
no le preocupa cambiar ce centro a compafieras con reduccidn de jornada por cuidados o los despidos
indiscriminados de los viernes a Cltima hora (Black Friday).

Sin embargo, en Atento todo es maravilloso o wonderfull como dicen los anglosajones, por eso
ce Bain Capital, y por ello ahora estdn realizando (de tapadillo) la encuesta de cima laboral para
conseguir el ansiaco premio cel “A Great Place to Work,” pero da igual lo cue realmente suceda en
Atento, apostamos a que volverdn a conseguir el premio “con el sudor de nuestras frentes”. Por no
mencionar al “Juntos”, la Obra Maestra del “Wonderfull Life”.

Desce la CGT continuamos luchando por mejorar nuestras condiciones de trabajo, pues a pesar de
la actituc mafiosa de la empresa, juntxs hemos logrado cambiar muchas situaciones.

En estos momentos Ixs compaferxs de Corufia estdn a la espera de que la Inspeccién de Trabajo
se pronuncie sobre estos hechos. También existen requerimientos de la Inspeccion de Trabajo por los
elevacos incices de Riesgos Psicosociales en varios centros de la empresa obligando a ésta a presentar

varias medidas con el fin ce reducirlos, al igual que ha requerido que la hora de entrada es la hora de
fichar y no la de atender llamadas.
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