
31 de Enero del 2013 

- Cierre parcial de la tercera planta 
El pasado día 8 de Enero, la empresa procedió 
a “cerrar” parte de la tercera planta mediante la 
colocación de armarios cerrando pasillos, debi-
do a que no se estaba ocupando de manera 
completa y habían reubicado a algunos servicios 
y trabajadores en otras zonas. 
Desde CGT, solicitamos información acerca de 
este cambio en la distribución, pero nos indica-
ron que no tenían conocimiento de que se hu-
biera colocado nada que obstruyese u obstaculi-
zase el paso de la plantilla. 
Este hecho nos parece preocupante dado que la 
colocación de muebles que impiden el paso más 
allá del office, baños (dejando estos utilizables) 
y del pasillo central, en caso de emergencia, 
provoca, como podéis observar, que haya com-
pañeros que solo tienen una opción de escape y 
esta es dando toda la vuelta o saltando muebles 
en caso de que un incendio les impidiese el pa-
so por el único camino que les dejan; ¿lo lógico 
no sería haber tapado los pasillos laterales y 
nunca el central, dejándoles al menos dos op-
ciones o vías de evacuación?. Por otra parte, 
visualizando el plano nos preguntamos ¿Cómo 
han hecho para atravesar paredes y ascenso-
res, con la barrera que pintan en el plano?. 
 

- Simulacro de evacuación 
Un año más, se ha efectuado el simulacro de 
incendios en el edificio de Santa Lucrecia 11, en 
este caso el día 29 de Enero. 
En el turno de mañana se llevó a cabo a las 
10h20, teniendo una duración de 5 minutos y 30 
segundos. Desde nuestro punto de vista, falla-
ron varios factores para que el simulacro se pu-
diera dar por bueno. Por ejemplo, cabe reseñar 
que se preavisó a las compañeras embarazadas 
y a operadores sensibles, para que bajaran a la 
calle antes y así “no se estresaran”. Una Jefa de 
Equipo de la 1ª, muy comprometida con su tra-
bajo pero inconsciente en materia de preven-
ción, bajó tarde porque se quedó trabajando. La 
falta de indicaciones, provocó situaciones absur-
das como que hubiera gente esperando el as-
censor, cuando estos deben estar apagados 
desde el momento que se da la señal de eva-
cuación. De forma general fue un poco desas-
troso, ya que no todas las personas asignadas 
como brigadas de emergencias estaba debida-
mente formadas en la materia y en alguna zona 
se fue la gente por donde quiso, incluso la gente 
que debía salir a la calle por la puerta trasera, 
salió por delante. Ya por la tarde, el tiempo fue 
de 9 minutos y 16 segundos, habiendo empeza-
do a las 16h15. En este turno, el tiempo fue ma-

yor ya que los compañeros 
sensibles y compañeras em-
barazadas si que salieron últi-
mos tal y como dice la ley. 
Otras cosas que cabe rese-
ñar para ambos turnos son, 
que viniera personal de segu-
ridad antes de su turno (¿en 
caso de incendio lo podrían 
hacer?); que los cubos de la 
salida trasera estuvieran qui-
tados; y como siempre, que el 
punto de encuentro es al final 
del paseo, junto al quiosco y 
no en la plaza. 
CGT insistimos que así no se 
hace un simulacro válido, pa-
ra estar preparados ante una 
evacuación real. 
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Vamos a contar verdades 

El día 10 de Enero, en los servicios CAV y Acti-
vaciones, la empresa comenzó a notificar en el 
turno de mañana que no había apenas trabajo, 
que ambos servicios estaban atravesando un 
momento crítico… Por ello, y siempre en pala-
bras de los responsables, para evitar que estu-
viéramos mano sobre mano, informaron de la 
necesidad de que toda la plantilla de dichas 
campañas, se cogiera una semana de vaca-
ciones de manera “voluntaria”, y que en caso 
de no hacerlo ellos las asignarían a cada opera-
dor. Como la mayor parte de los compañeros 
entendieron que se trataba de una amenaza, y 
prefiriendo elegir la semana a disfrutar, un gran 
volumen las solicitó. 
En el turno de tarde, algo cambió, ya que la 
información varió un poco, en este caso era 
igual de necesario que todo el mundo cogiera la 
semana, pero se decía como añadido, que si se 
cubría cierto porcentaje, no se obligaría a na-
die. No obstante también la solicitó un gran por-
centaje de gente. 
Ya el día 11, la empresa solventó la diferencia 
de trato entre turnos, dando la opción de can-
celarlas a aquellas personas que lo conside-
rasen oportuno en la mañana, y en la tarde in-
formaron que no se obligaría a nadie, pero que 
seguía siendo necesario que la totalidad de la 
plantilla solicitase dicha semana de vacaciones. 
Como sabéis, las vacaciones siempre deben ser 

de común acuerdo entre empresa y trabaja-
dor. Es decir, la empresa no puede imponer va-
caciones a nadie. En estos casos, la solución es 
que el trabajador afectado interponga una de-
manda individual por disconformidad con el pe-
ríodo vacacional. 

Esto es, la interposición de papeleta en el insti-
tuto laboral, como hizo UGT, no sirve absoluta-
mente de nada. Tampoco sirve de nada, jactar-
se de que gracias a esa papeleta la empresa ha 
retirado la medida, porque no es cierto. No hi-
zo falta que obligasen literalmente a nadie ya 
que mediante el amedrentamiento o terroris-
mo patronal consiguieron que salieran traba-
jadores “voluntarios” a golpe de que si no las 
pedían les impondría el período vacacional. 
Lo que sí sirve, y es ahí donde entramos los de-
legados, del sindicato que sea, es el estar pre-
sentes en los momentos en los que suceden es-
tas situaciones para resolver las dudas e inquie-
tudes de los trabajadores e informar posterior-
mente de manera correcta y de los servicios 
afectados, ya que en este caso se ha hablado 
de que la campaña de Ingénico estaba afectada 
y no era así, produciendo desconcierto a los 
compañeros. 
La empresa, una vez conseguido su cometido, 
es decir, que un porcentaje elevado de trabaja-
dores gasten vacaciones en el período deseado 
por la empresa, pasaron a la segunda fase del 
mamoneo: reunirse para agradecer a los traba-
jadores aceptantes “el esfuerzo realizado por el 
bien del servicio”, indicando además que este 
esfuerzo será tenido en cuenta en el futuro, y a 
su vez, incitarles a que convencieran a los com-
pañeros que no habían pasado por el aro, en-
frentando de esta manera a los trabajadores. 
El patrón seguido por Unitono no es nuevo, es el 
que sufrimos los ciudadanos a diario en todos 
los ámbitos sociales. Primero nos inducen el 
miedo para amedrentarnos y luego nos dan 
el palo “por el bien general”, para que no se 
hunda el barco, mientras ellos incumplen las le-
yes, se llenan los bolsillos y además salen impu-
nes. ¿Hasta cuando estamos dispuestos a 
tolerar esto?. 
 
 



El día 23 de Enero, acudimos a la inspección 
de Trabajo para tratar las denuncias interpues-
tas por CGT. 
- Una de las cuestiones fue la inexistencia de 
evaluación de los riesgos psicosociales, que 
no se ha efectuado en la empresa desde el año 
2010, por lo que la inspectora exigió que se in-
cluyera como punto de orden del día en la 
reunión del Comité de Seguridad y Salud para el 
31 de Enero, alcanzando en la misma, un com-
promiso de fechas y plazos para dicha eva-
luación. 
- También tratamos lo acontecido ante el festi-
vo 1 de Noviembre de 2012, en el servicio 
SAV. Como todos recordaréis, el día antes del 
festivo, comunicaron quien tendría que acudir al 
puesto a prestar servicio. En el caso de los com-
pañeros del turno de mañana, algunos incluso 
ya habían finalizado su jornada o estaban de día 
libre, lo cual es un impedimento en la concilia-
ción entre la vida laboral y personal. 
Ante la inspectora, la empresa, aseguró que 
todas las comunicaciones para trabajar festi-
vos, se hacen por escrito y con 7 días de ante-
lación, lo cual es MENTIRA, ya que por ejemplo 
en el caso de este día, algunos compañeros fue-
ron informados a través de llamada telefónica, o 
incluso al llegar al puesto de trabajo el propio 

día 1 de Noviembre. Por tanto, desde CGT, invi-
tamos a todos los trabajadores, a que en lo su-
cesivo, cuando nos asignen un festivo, exija-
mos que la comunicación sea por escrito, en 
caso contrario no deberíamos darnos por ente-
rados. 
- En lo referente a las escaleras, ya os hemos 
ido contando las continuas exigencias que les 
hemos hecho, y así mismo la inspectora, dándo-
nos la razón, instó a la empresa a colocar 
bandas antideslizantes en todos y cada uno 
de los tramos de escaleras del edificio en el 
plazo de un mes. 

Inspección de trabajo 

Convenios y calendarios 

 A todos aquellos compañeros que por 
cualquier motivo no os hayamos entregado el 
convenio colectivo o el calendario adhesivo, po-
neros en contacto con cualquier delegado de 
CGT. En la edición del convenio incluimos ade-
más unas tablas-resumen de los distintos tipos 
de contrato, el esquema de grados de parentes-
co, y las tablas salariales. 
 No lo dudes, no hay mejor arma que el 
estar informado.  
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Pastillitas informativas 

- Exceso de jornada:  
Ahora que estamos a primeros de año, os recor-
damos que para calcular si nos excedemos en 
la jornada anual, hay que sumar el número de 
horas trabajadas cada día, sin contar los 32 días 
de vacaciones, los festivos no trabajados, los 
días libres por festivo trabajado y las exceden-
cias. 
Es muy importante anotarlo todo, ya que no 
siempre coinciden las horas de los festivos que 
trabajamos con las de los días que libramos.   
El máximo de jornada anual  para jornadas de 8 
horas es de 1764 horas. Para jornadas inferio-
res se debe calcular la parte proporcional. 
-  El euro por receta paralizado: 
El Tribunal Constitucional ha decidido suspen-
der el pago del euro por receta que entró en vi-
gor el pasado 1 de enero en la Comunidad de 
Madrid, a través de la reforma del apartado 9 del 
artículo 2 de la Ley 8/2012 de Medidas Fiscales 
y Administrativas de la Comunidad de Madrid. 
Según esta reforma estaban exentos de este re-
pago sólo aquellas personas que fueran benefi-
ciarias de la renta mínima de inserción; percep-
toras de pensiones no contributivas; afectadas 
de síndrome tóxico y con discapacidad en los 
supuestos contemplados en su normativa espe-
cífica; personas en paro que hubiesen perdido el 
derecho a percibir el subsidio de desempleo, en 
tanto subsistiese la situación; personas con tra-
tamientos derivados de accidentes de trabajo y 
enfermedad profesional; todos los sujetos pasi-
vos a partir de la receta número setenta y dos 
en el período de un año; todos los sujetos pasi-
vos cuando el precio de venta al público del pro-
ducto incluido en la receta médica correspon-

diente fuera inferior a 1,67 euros, IVA incluido; 
todos los sujetos pasivos que no presentasen la 
receta médica en el plazo de validez normativa-
mente previsto para las mismas; y todos los su-
jetos pasivos portadores de recetas médicas 
con defectos que impidiesen su efectiva dispen-
sación, siempre que tales defectos no fueran 
imputables a aquéllos. 
Esta medida, injusta, provocó que muchos 
ciudadanos se declarasen insumisos al pago 
del dichoso euro por receta. Entre otras co-
sas porque nos obligaba a pagar un servicio 
que ya habíamos pagado; porque querían liqui-
dar aún mas el Sistema Público de Salud y el 
derecho a la sanidad pública; porque es un de-
recho conquistado con muchos sacrificios y de-
bemos preservarlo para las generaciones futu-
ras; porque mientras nos hagan pagar no persi-
guen la corrupción y el amiguismo que se apro-
vecha de nuestra sanidad pública; porque con 
ello no ahorran, sólo castigan a los vecinos y 
vecinas enfermos/as o a quienes menos tienen; 
porque el derecho a la sanidad es un derecho 
humano universal. 
 


